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 ص:ــــــــالملخ
ٌظي ) الأزبعٛاختباز العلاقٛ التأثيرٖٛ بين ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ بعٍاصسٓ ِدفت ِرٓ الدزاضٛ إلى  

بحٕث التطٕٖل، ٌظاً الطحلات ٔالتكازٖس الداخمٗٛ، ٌظاً الاضتخبازات التطٕٖكٗٛ، ٌٔظي الٍىرجٛ المطاعدٚ عمٜ 

(، آخرَٖ في ذلك المتغير الٕضٗط ٔالابتكاز، اكتشاف الفسص، المخاطسٚالإبداع عاد السٖادٚ )ب(، ٔأاتخاذ الكساز

( تحطين الأداٞ التطٕٖك٘، المٗصٚ التٍافطٗٛ، تحطين ٔضىاُ اتدٕدٚ، الاضتحابٛ الفاٟكٛ لمصبُٕخمل الكٗىٛ بأبعادٓ )

ختباز في عٍٗٛ وَ المؤضطات الاقتصادٖٛ اتدصاٟسٖٛ ٔالتي تٍشط في الكطاع الا ذلكتم ٔ، لكٗاس ذلك الأثس

 ( اضتباٌٛ صاتذٛ لمترمٗن.16عمٜ ٔذدات البرث ٔالتي اضترجع وٍّا )اضتباٌٛ ( 80)الصٍاع٘، ذٗث ٔشعت 

 ذصاٟ٘الإبسٌاوخ الترمٗن ٔبعد جمع البٗاٌات عَ طسٖل الاضتباٌٛ المٕشعٛ قىٍا بتفسٖغّا ٔتحمٗمّا باضتعىاه  

SPSSتي تم ٔضعّا في بداٖٛ البرث.، ذٗث اضتعىمٍا تزىٕعٛ وَ الأدٔات الإذصاٟٗٛ لاختباز الفسضٗات ال 

علاقٛ الازتباط بين وتغيرات البرث عَ طسٖل اضتخداً وعاون الازتباط بيرضُٕ، ٔالرٙ أثبت أُ  إثباتتم  

كىا اضتعىمٍا نمٕذد الانحداز اترط٘ البطٗط ٍِاك علاقٛ ازتباط إيجابٗٛ ٔقٕٖٛ بين مختمف المتغيرات المدزٔضٛ؛ 

ت التطٕٖكٗٛ بمكٌٕاتْ( ٔالمتغير الٕضٗط )خمل وَ أجن اختباز العلاقٛ التأثيرٖٛ بين المتغير المطتكن )ٌظاً المعمٕوا

وَ جّٛ، ٔالعلاقٛ التأثيرٖٛ بين المتغير الٕضٗط )خمل الكٗىٛ( ٔالمتغير التابع  ، ِراالكٗىٛ(، ٔالمتغير التابع )السٖادٚ(

 ذكسِا.ت ٌتاٟخ الاختباز أُ ٍِاك أثس ذٔ دلالٛ وعٍٕٖٛ بين المتغيرات الطالف تثبأٔقد  وَ جّٛ أخسٝ. ،)السٖادٚ(

( لإثبات أثس المتغير الٕضٗط )خمل الكٗىٛ( أٙ وعسفٛ إذا كاُ فعلا Sobelٔفي الأخير اضتعىمٍا اختباز ) 

 أُ الاختبازٌتاٟخ  تبٍٗذٗث ، السٖادٚبين ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ ٔ التأثيرٖٛالمتغير خمل الكٗىٛ ٖتٕضط العلاقٛ 

ٖتٕضط العلاقٛ بين  المتغير خمل الكٗىٛ ُأأٙ  المتغيرَٖ الطابكين ٍِاك أثس ذٔ دلالٛ وعٍٕٖٛ لمىتغير الٕضٗط عمٜ

 التابع.المتغير المتغير المطتكن ٔ

 :وا ٖم٘ الٍتاٟخ التي تٕصمٍا إلّٗا أِي ٔوَ بين 

 ٔع٘ وطؤٔل٘ ٔإطازات المؤضطٛ بأِىٗٛ المعمٕوٛ ٔكرا ٌظي المعمٕوات التطٕٖكٗٛ؛ -

ٖتٕفس لدّٖي ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ كاولا ٍِٔاك وَ تطتعين فكط وَ بين المؤضطات المدزٔضٛ ٍِاك وَ  -

 بأذد عٍاصسٓ كطحلات ٔالتكازٖس الداخمٗٛ أٔ بحٕث التطٕٖل؛

ٖطاِي ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ في المؤضطات المدزٔضٛ بشكن كبير في خمل قٗىٛ لمىؤضطٛ ٔكرا الأطساف  -

 المتعاومٛ؛

 ٗٛ في شٖادٚ الابتكازات؛ٖطاِي ٌظاً المعمٕوات التطٕٖك -

 ٖكمن ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ وَ المخاطسٚ؛ -

الأداٞ ٌظاً المعمٕوات التطٕٖكٗٛ، خمل الكٗىٛ، السٖادٚ، الابتكاز، المخاطسٚ، المٗصٚ التٍافطٗٛ، الكمىات الدالٛ: 

 التطٕٖك٘، الاضتحابٛ لمصبُٕ، المؤضطٛ.

 



 لجزائريةملخص البحث: دور نظام المعلومات التشويقية في خلق القيمة لتحقيق الريادة للمؤسشة الاقتصادية: دراسة عيهة مو المؤسشات الاقتصادية ا

6 
 

Abstract: 
This study aims to investigate the relationship between marketing information system 

(marketing research system, accounting and internal reports system, marketing intelligence 

system, decision support system) and entrepreneurship (innovation, opportunities, risks), by 

taking into consideration the impact of value creation (marketing performance, competitive 

advantage, enhancing quality, responding quickly to the customer). In order to test this 

relationship a sample of Algerian economic enterprises was taken, where the sample was 80 

company but only 61 were valid. After collecting the data. 

The next step was data analysis by using SPSS where various statistical tools were used in 

order to test the proposed hypothesis.  

The correlation between different variables was proven by using person factor; this factor 

proves that there is a strong positive relationship between proposed variables. Also simple linear 

regression was used in order to test the influence between independent variable (Marketing 

information system) and dependent variable (entrepreneurship) and mediator variable (value 

creation). From the other hand, the relationship between value creation and entrepreneurship 

was meaningful. Finally we used (Sobel) test to examine the impact of the mediator variable which 

is value creation, in other words to know if value creation mediates the relationship between 

marketing information system and entrepreneurship. The results revealed that value creation 

significantly affect the relationship between marketing information system and entrepreneurship. 

As a conclusion the results showed that: 

- There is an awareness about marketing information system in the top management stuff. 

- Some companies do not have a complete marketing information system but only some of 

its components such as marketing research system. 

- marketing information system enhances value creation between all parts of the company. 

- marketing information system increases number of innovations. 

- marketing information system reduces risks. 

Key words: marketing information system, value creation, entrepreneurship, innovation, risk, 

competitive advantage, customer performance, quick response to customers. 

 


