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  بطاقة تعریف الماستر
  )الخانات إجباري تعبئة كل (  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 علي لونیسي 2جامعة البلیدة  :تحدید مكان التكوین -1
  العلوم الإنسانیة والاجتماعیة:كلیة 
  العلوم الإجتماعیة:قسم 
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  (*):المشاركون في التكوین  -2
  :المؤسسات الجامعیة الأخرى -

  
  
  
  
  

 :خرونالمؤسسات و الشركاء الاجتماعیون الاقتصادیون الآ -
  
  
  
  
  
  

 :الشركاء الدولیون الأجانب  -
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  إدراج الاتفاقیات الخاصة بالتكوین في الملاحق. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   :إطار وأھداف التكوین -3
  

تحدید تخصصات النموذجیة للیسانس التي تسمح بالالتحاق بالتكوین في (شروط الالتحاق  - أ
 )الماستر المعني

  )كلاسیكي نظامد و.م.نظام ل( والتنظیمم النفس العمل شھادة اللیسانس تخصص عل -
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 )ظام كلاسیكين.م.نظام ل( والموارد البشریةشھادة اللیسانس تخصص علم النفس العمل  -
 )ظام كلاسیكين.م.نظام ل( الصحيشھادة اللیسانس تخصص علم النفس  -
 )كلاسیكينظام و  د.م.نظام ل(شھادة اللیسانس تخصص علم النفس العیادي  -

  )نظام كلاسیكيو د.م.نظام ل(دة اللیسانس تخصص علم النفس المدرسي شھا -
  

سطر على  20الكفاءات المستھدفة ،المعارف المكتسبة عند نھایة التكوین ،( أھداف التكوین -ب
  )أكثر تقدیر

یتماشى مع متطلبات " علم نفس العمل وتسییر الموارد البشریة"البرنامج التكویني لتخصص
حاجات المؤسسات الاقتصادیة العمومیة والخاصة والإدارات العمومیة من سوق العمل ویلبي 

الأیدي العاملة الكفؤة التي تعمل في مختلف مجالات ومصالح الموارد البشریة ابتداء من 
ھذا . الاختیار والتوجیھ إلى التكوین إلى التسییر وكذا مختلف مصالح الخدمات الاجتماعیة

  .العلمي في مجالات علم نفس العمل والتنظیم بالإضافة إلى فتح آفاق للبحث
فمن  جھة یھدف التكوین في ماستر علم نفس العمل وتسییر الموارد البشریة إلى تحسین ورفع 
كفاءات الطلبة في مجال التدخل في مختلف المؤسسات الجزائریة لتحسین جودة حیاة العمال 

مجالات تسییر الموارد البشریة  وإمداد المسیرین بالطرق العملیة والموضوعیة في مختلف
  ).الاستقطاب، التوظیف، التكوین، التسییر، وصیانة الموارد البشریة(

ومن جھة أخرى فإن ھذا الماستر سیمكن من تزید الطلبة بالأدوات المناسبة للبحث العلمي في 
وادث مجال دراسة الرضا المھني، الدافعیة للانجاز، الصحة النفسیة في العمل، الغیابات وح

العمل، استرتیجیات الموارد البشریة، تحدید الاحتیاجات التكوینیة للعمال، تحلیل مناصب العمل 
  .وغیرھا

فھذا مسار التكویني یزود الطالب بالمعارف  الأساسیة القاعدیة لتمكنھ من أن یصبح إطارا 
  .  مسیرا وباحث في نفس الوقت

  
   
 

  )سطر على الأكثر 20 –الاندماج المھني  فیما یخص(المؤھلات والقدرات المستھدفة  -ج
المكتسبة من خلال التكوین في ماستر علم نفس العمل وتسییر الموارد البشریة ھي الكفاءات 

  :كفاءات
الماستر في علم نفس العمل والتنظیم یكون متخصصین موجھین للعمل في : عملیة تطبیقیة

لتوظیف، ومصلحة التكوین وتطویر میدان تسییر الموارد البشریة، في مصلحة الاختبار وا
الكفاءات، والتسییر الیومي للعمال، والارشاد النفسي المھني، في المؤسسات الاقتصادیة 

  .العمومیة، والوظیف العمومي، والمؤسسات الخاصة
یزود الطلبة " ماستر علم نفس العمل وتسییر الموارد البشریة"المسار التكویني  :تجریبیة

ف الأساسیة التي تجعلھم مؤھلین للتدخل من أجل إیجاد الحلول المناسبة بالمعلومات والمعار
  .لبعض المشكلات المتعلقة بالتنظیم والتسییر في المؤسسات الجزائریة

سیكونون قادرین على " ماستر علم نفس العمل وتسییر الموارد البشریة"طلبة  :تعلیمیة تربویة
القیام بتجربة ثم كتابة تقریر علمي موضوعي بھذا إنجاز ملاحظة علمیة، جمع بیانات وتحلیلھا، 

  .الخصوص
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  القدرات الجھویة والوطنیة القابلة لتشغیل حاملي الشھادات الجامعیة  -د
  :یتدخل في مجالات التالیةتسییر الموارد البشریة المختصین في مجال علم نفس العمل و

المھني للعمال، تحلیل مناصب  تشغیل وإدماج الشباب، التوجیھ، المسار(سیاسات التوظیف -
  )العمل

  )الحراك الداخلي والخارجي، التوظیف، التحویل، تقییم الكفاءات(تسییر الموارد البشریة -
  )سیاسة واستراتیجیات المؤسسات(التكوین داخل وخارج المؤسسة -
  )خطوات تحلیل وتقییم ووضع حیز التنفیذ نظام اتصال(الاتصال التنظیمي -
  )تقییم، ارشاد(تنظیم العمل -
  إدارة التغییر التنظیمي-
  )الأمن الوظیفي، الضغط، الاضطرابات النفسیة المھنیة: ظروف العمل-

یمكن توظیف الطلبة المتخرجین بماستر تخصص علم النفس العمل وتسییر الموارد ومن ثم 
  :البشریة في

بومرداس، تیبازة، عین الادارات العمومیة في كل الولایات وخاصة ولایة البلیدة، الجزائر، -
  .الدفلى

المؤسسات الاقتصادیة العمومیة والخاصة، جامعة البلیدة توجد بالقرب من منطقة صناعیة ھامة -
بھا الكثیر من المؤسسات التي یمكنھا أن تمنح فرص عمل للمتخرجین في تخصص علم نفس 

تكوینھم في ھذا  العمل والتنظیم، أو فرص إجراء تربصات میدانیة للطلبة الذین یتابعون
  .التخصص

  مراكز التكوین المھني-
  
  
  :الجسور نحو تخصصات أخرى -ـ ھ

ماستر في تخصص علم النفس العمل والتنظیم وتسییر الموارد  1الطالب المتحصل على السنة 
 .من جامعات القطر الجزائريالبشریة بامكانھ الالتحاق بنفس التخصص وھذا في أیة جامعة 

  
  
  
  
  
  : ابعة التكوینمؤشرات مت - و

  

سوف نعتمد  العمل وتسییر الموارد البشریةلغرض متابعة إنجاز المشروع الماستر في علم النفس 
  :على المؤشرات الآتیة 

a.  نتائج الامتحانات السداسیة والسنویة.  
b.  التقاریر الفردیة للطلبة. 
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c.  تقاریر التربصات. 

d.  الأیام الدراسیة والملتقیات. 

e. دریبیة المتخصصة الدورات التكوینیة والت. 

f. تقاریر اللجان البیداغوجیة . 

  

 

  طالبا 80: )إعطاء عدد الطلبة الممكن التكفل بھم(: قدرات التأطیر -ز
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  التأطیر الخارجي -ب
  

  / :المؤسسة التابعة لھا
  
  

  التخصص+ الشھادة التدرج  الاسم واللقب
+ الشھادة ما بعد التدرج 

 التخصص
وقیعالت *طبیعة التدخل الرتبة  

            
            
            
  
  
 )توضح(أخرى أطیر التربصات،  تأطیر المذكرات،، أعمال موجھة، تأعمال تطبیقیةمحاضرة،* 



 

  الإمكانیات المادیة المتوفرة -1
تقدیم بطاقة عن التجھیزات البیداغوجیة المتوفرة بالنسبة للأعمال : المخابر البیداغوجیة والتجھیزات -أ

  )بطاقة واحدة لكل مخبر.( لمقترحا نالتطبیقیة للتكوی
  

  الطفولة والتربیة ما قبل التمدرس مخبر: عنوان المخبر 

  الملاحظات  العدد  اسم التجهيز  الرقم

01  Data show 02   

02  
 الحاسوب

 
10   

  150 مراجع و مذكرات  03

   04 طابعات  04

05       

06       

07       

08       

09       

10       

11       

12       

13       

14      

15       

16       

17       

18       

19       

20       

21      

22       

23       

24       

25     
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 : مشاریع البحث الداعمة للتكوین المقترح -د
  

  تاریخ نھایة المشروع  تاریخ بدایة المشروع  رمز المشروع  عنوان مشروع البحث
تحلیل منصب : فرقة بحث

قیاس كفاءات مربي التربیة و
  یریةالتحض

  2014  2018  

 
 
 
  
  
  

  :فضاءات  الأعمال الشخصیة وتكنولوجیات الإعلام والاتصال -ه

  علي لونیسي 2ة المركزیة لجامعة البلیدة المكتب-

  المكتبة الوطنیة الجزائریة-

  CERISTمركز البحث -

  علي لونیسي  2جتماعیة جامعة البلیدة والا الإنسانیةمكتبة كلیة العلوم -

  )طالبا 150بسعة (علي لونیسي  2بقسم العلوم الاجتماعیة جامعة البلیدة قاعة مطالعة -

  علي لونیسي 2جامعة البلیدة  الاجتماعیةبقسم العلوم ) 04(قاعات  انترنت -
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II - بطاقة التنظیم السداسي للتعلیم  
  )سداسیات) 4(الرجاء تقدیم بطاقات الأربع(
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.علم النفس العمل وتسيير الموارد البشرية: علم النفس  تخصص:شعبة 
  :السداسي الأول - 1

وحدة التعلیم

الحجم الساعي 
السداسي 

الحجم الساعي الأسبوعي

الأرصدة المعامل

 نوع التقییم

أعمال  أعمال موجھة محاضرة أسبوع  14-16
تطبیقیة

أعمال 
أخرى

امتحان متواصل

0613.300920س 18006التعلیم الأساسیة وحدات    

امتحان متواصل1451.301.303.000305تسییر الموارد البشریة :1المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45علم النفس الاجتماعي للمنظمات: 2المادة 

امتحان تواصلم 05 02 3.00 1.301.30 45الأرغونومیا التصمیمیة :3المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45الاقتصاديعلم النفس : 4المادة 

3.003.0004.300407 90وحدات التعلیم المنھجیة

امتحان متواصل0204 1.301.303.00 145منھجیة وتقنیات البحث :1المادة 

امتحان متواصل03 02 1.301.303.00 45ودراسة مناصب العمل تحلیل : 2المادة 

453.003.000202وحدات التعلیم الاستكشافیة

امتحان 01 01 1.301.30 22,30التوجیھ المھني وبناء المشروع :1المادة 

امتحان 01 01 1.301.30 22,30قانون وعلاقات العمل 2المادة 

22,301.300101وحدة التعلیم الأفقیة

متواصل22,301.301500101اللغة الأجنبیة: 1المادة 

315.001630 12.0010.30  1337.30مجموع السداسي 
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.علم النفس العمل وتسيير الموارد البشرية: علم النفس  تخصص:شعبة 
:السداسي الثاني -2

وحدة التعلیم

الحجم الساعي 
السداسي 

الحجم الساعي الأسبوعي

الأرصدة معاملال

 نوع التقییم

أعمال  أعمال موجھة محاضرة أسبوع  14-16
تطبیقیة

أعمال 
أخرى

إمتحان متواصل

0613.300920س 18006وحدات التعلیم الأساسیة 

امتحان متواصل2451.301.303.000305تسییر الموارد البشریة :1المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45السلوك التنظیمي: 2المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45رغونومیا المعرفیة الأ :3المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45الإختیار المھني وتقنیات التوظیف: 4المادة 

3.003.0004.300407 90وحدات التعلیم المنھجیة

امتحان متواصل0204 1.301.303.00 245منھجیة وتقنیات البحث :1المادة 

امتحان متواصل03 02 1.301.303.00 45الإحصاء التطبیقي: 2المادة 

453.003.000202وحدات التعلیم الاستكشافیة

امتحان 01 01 1.301.30 22,30)إجباري(التنظیمي تصاللاا  :1المادة 

إدارة الصراع التنظیمي: 2 المادة
22,30 1.301.30 01 01 

امتحان

امتحان  الأجور وتسییرتقییم الوظائف : 3المادة 

22,301.300101وحدة التعلیم الأفقیة

متواصل22,301.301500101اللغة الأجنبیة: 1المادة 

315.001630 12.0010.30 2337.30مجموع السداسي

  .من الوحدة الإستكشافیة 3او  2المادة  اختیار: ملاحظة



17 علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة  : عنوان الماستر  علي لونیسي 2جامعة البلیدة:     المؤسسة 
2018-2017 : السنة الجامعیة    

.علم النفس العمل وتسيير الموارد البشرية: علم النفس  تخصص:شعبة 
: السداسي الثالث - 3

وحدة التعلیم

الحجم الساعي 
السداسي 

الحجم الساعي الأسبوعي

الأرصدة المعامل

 نوع التقییم

أعمال  أعمال موجھة محاضرة أسبوع  14-16
تطبیقیة

أعمال 
أخرى

إمتحان متواصل

0613.300920س 18006وحدات التعلیم الأساسیة    

امتحان متواصل451.301.303.000305تسییر المسارات المھنیة وتطویر الكفاءات:1المادة 
امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45القیادة التنظیمیة: 2المادة 

امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45ھندسة التكوین وتصمیم البرامج التدریبیة :3المادة 
امتحان متواصل 05 02 3.00 1.301.30 45 النفسیة الإجتماعیة في العملإدارة الأخطار  :4المادة 

3.003.0004.300407 90وحدات التعلیم المنھجیة

امتحان متواصل0204 1.301.303.00 45ملتقیات منھجیة :1المادة 

امتحان متواصل03 02 1.301.303.00 45تطبیق البرامج الإحصائیة في الحاسوب: 2المادة 

453.003.000202وحدات التعلیم الاستكشافیة

امتحان 01 01 1.301.30 22,30)إجباري(المقاولیتة :1المادة 

إدارة الجودة في میدان العمل:  2المادة 
22,30 1.301.30 01 01 

 امتحان

 امتحان إدارة التغییر التنظیمي: 3المادة 

22,301.300101وحدة التعلیم الأفقیة

متواصل22,301.301500101اللغة الأجنبیة: 1المادة 

315.001630 12.0010.30  3337.30السداسي مجموع 

 .من الوحدة الإستكشافیة 3او  2اختیار المادة : ملاحظة



18 علم النفس العمل وتسییر الموارد     :ماسترعنوان ال  علي لونیسي 2جامعة البلیدة:  المؤسسة 
 البشریة

2018-2017:            السنة الجامعیة  

  :السداسي الرابع - 4
  العلوم الإنسانیة والإجتماعیة:المیدان 
  علم النفس -علوم إجتماعیة :الشعبة 

 وتسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل : التخصص
  وج بمذكرة تناقشتربص في مؤسسة یت

الساعي الحجم 
  الأسبوعي

الأرصدة  المعامل

 18  12  18  )مذكرة تخرج(العمل الشخصي 
 06 2 03 متخصصةملتقیات 

 06 2 03 تربص میداني
 30 16 360 4مجموع السداسي 

 :حوصلة شاملة للتكوین-5
للسداسیات الأربعة بالنسبة لمختلف یرجى ذكر الحجم الساعي الإجمالي موزع بین المحاضرات والتطبیقات،  ( 

 )وحدات التعلیم حسب الجدول التالي

 الأساسیة المنھجیة الاستكشافیة الأفقیة المجموع
و               ح س 

 ت
 محاضرة 270 112.30 135 00 517.30

 أعمال موجھة 270 90 00 135 495
 أعمال تطبیقیة 00 00 00 00 00
 عمل شخصي 300 00 00 00 300
)محدد(عمل آخر 270 195 00 135 600  

 المجموع 1110 397.30 135 270 1912.30
 الأرصدة 84 24 6 6 120

100% 5% 5% 20% 70% 
لكل  الأرصدة% 

 وحدة تعلیم
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  

 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

III  - البرنامج المفصل لكل مادة  
  )لكل مادة ةتقدیم بطاقة مفصل( 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و :وان الماسترعن

  الأول: السداسي
  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
   1تسییر الموارد البشریة :اسم المادة

  05 :الرصید
  03 :المعامل

  
 :أھداف التعلیم

موارد البشریة على أھم النظریات والإستراتجیات لسییر الیتعرف الطالب من خلال دراستھ لھاتھ الوحدة      
  .في المنظمات

  :المعارف المسبقة المطلوبة
  .بالمبادئ الأساسیة لتسییر الموارد البشریةالطالب یكون أن      

  
 :المادة محتوى

 المدخل -
 مراحل تطور تسییر الموارد البشریة -
 وظائف الموارد البشریة -
 .نظریات التسییر -

  :طریقة التقییم
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

 )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا
 تسير الموارد البشرية ديوان المطبوعات الجامعية الطبعة الثانية الجزائر ) 2014(نوري منير  -

 إدارة الموارد البشرية دار البداية ناشرون و موزعون الطبعة الأولى الاردن) 2012(محمد سرور الحريري  -

 .، دار الغرب للنشر و التوزيع، وهران 3التسيير البشري، ط  بادئم) 2008(بوفلجة غياث  -

عالم الكتب : إربد . مدخل استراتيجي : إدارة الموارد البشرية  )2006 (.حرحوش ، عادل صالح . السالم ، مؤيد سعيد و د  -

  .الحديث

حجازي . ]ن .د : [ الرياض . ي متكامل يجنحو مدخل استرات: إدارة الموارد البشرية  ).2005 (.القحطاني ، محمد بن دليم  -

 .دار الوفاء : الإسكندرية . إدارة الموارد البشرية ).2005 (.، محمد حافظ

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع : عمان . إدارة الموارد البشرية  ).2006 (.. الخرشة ، ياسين كاسب . حمود ، خضير كاظم و د  -

 المكتب الجامعي الحديث ، : الإسكندرية . إدارة الموارد البشرية  ).2007 (.عبد الباقي ، صلاح الدين و آخرون  -

  .الدار الجامعية: الإسكندرية  ).1999 (.إدارة الموارد البشرية . ماهر ، أحمد  -

  
- Ben Raouane S_A . (2012) : Le management des ressources humaines. OPU -Alger 

 
- Lévy-Leroyer C, Huteau M, Louche C , Rolland J-p : RH les apports de la psychologie du 

travail . éditions d’Organisation –Paris. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة :الماسترعنوان 

  الأول: السداسي
  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
  علم النفس الاجتماعي للمنظمات  :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :املالمع

 
 

 فھم وتحلیل أشكال ونماذج العلاقات والتفاعل الإجتماعي داخل المنظمة :التعلیمأھداف 
 

  : المعارف المسبقة المطلوبة
  . التمكن من مفاھیم ونظریات علم النفس الإجتماعي     

  
  :المادة محتوى

 مدخل مفاھیمي -
 )مفھومھا، خصائصھا، عوامل ومراحل تشكلھا(جماعة العمل  -
 )دینامیكیة الجماعة(جیة العلاقة بین الفرد والجماعةسیكولو -
 علاقة المنظمة بالمحیط -
  )التعاون، التنافس، الصراع، التكامل(داخل المنظمة الاجتماعيعملیات التفاعل  -

  
  :طریقة التقییم

  . یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني
  )إلخ ومطبوعات ، مواقع انترنت،كتب،( : لمراجعا

- Eva Drozda-Senkowska.(2006).Psychologie sociale expérimentale, 2 em édition, 
Armond Colin,Paris,France. 

- Gustave-Nicolas Fischer.(2015).les concepts fondamentaux de la psychologie 
sociale,5 me édition, Dunod. Paris, France. 

- Baggio S.(2006). Psychologie sociale, de Boeck Bruxelles 
- Robert J. Vallerand.(2006) :Les fondements de la psychologie sociale, Québec: 

Gaetan Morin. 
 - عمان: دار البازوري العلمیة للنشر والتوزیع. الاتصال في المنظمات العامة. )2009.(بشیر العلاق -

 .الأردن
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة :الماسترعنوان 

  الأول: السداسي
  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
  الأرغونومیا التصمیمیة :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  .ستعملونھا أن یفھم الطالب الخطوات العلمیة لتحقیق مبدأ تكییف الآلات والتجھیزات مع الأفراد الذین ی
  

  : المعارف المسبقة المطلوبة
مة ما بین مختلف الطاقات والأبعاد الجسمیة للأفراد والوسائل والأجھزة ءمن الموامتمكنا الطالب یكون أن 

  .المستعملة في المحیط المھني  
  

 :المادة محتوى
 .و التطور النشأة -
 .تصمیم نسق إنسان، آلة -
 أجھزة العرض وأدوات التحكم -
 )قیاس أبعاد الجسد للإنسان، الظروف الفیزیقیة(متریةالأنتربو -
 التدخل الأرغونومي -
 العبء الفیزیولوجي -
 ت الأرغونومیالاماتعاس -
  عرض بعض نماذج استخدام الأرغونومیا في العالم -

  :طریقة التقییم
  .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني 

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،(  :لمراجعا

–جامعة الإسكندرية  –اض الأطفال كلية ري) أسسه وتطبيقاته ( علم النفس الصناعي :  )2001(أشرف محمد عبد الغني -

 .أفريل  –العدد الأول  -سيكولوجيا –سيكولوجيا العمل  )2005( .بوبكر منصور 

    .ثانية،  دار الغرب للنشر والتوزيعالعمل البشري الطبعة ال ).2004( .بوحفص مباركي -

  .علم النفس المهني، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان ، الاردن .)2010(.احمد احمد حرزاالله  -

- Levy leboyer, jean claude sperandio, traité de psychologie de travail, presse universitaire de 
France, 1988 

- Montmollin M. de (1995). Ergonomie du travail mental. Octarès Edition, Toulouse.  
- Montmollin M. de (1997). Charge de travail. In Vocabulaire de l’ergonomie, ed M. de 

Montmollin, 2e Edition, p. 42-44. Octarès Edition, Toulouse. 
- Neboit M., Vézina M. (2002). Chapitre introductif - Évolutions du travail, santé psychique et 

stress : points de repères. In Stress au travail et santé psychique, M. Neboit et M. Vézina, p. 25-44. 
Octarès Éditions, Toulouse. 

-  
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

   علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة :الماسترعنوان 
 الأول: السداسي

  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
  الاقتصاديعلم النفس  :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
 أن یتعرف الطالب على سیكولوجیة المستھلك :أھداف التعلیم

  
  : المعارف المسبقة المطلوبة

   متمكنا من مبادئ السلوك الإنساني الطالبیكون أن      
  

  :المادة محتوى
 مدخل إلى علم النفس الاقتصادي -
 السلوك الاستھلاكي -
 أھمیة دراسة السلوك الاستھلاكي بالنسبة للمستھلكین -
 العوامل المؤثرة في السلوك الاستھلاكي -
 التسویق والسلوك الاستھلاكي -
 اتخاذ القرار الشرائي -
  الاقتصاديتحدیات علم النفس  -

  :طریقة التقییم
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 .بيروت -لبنان. المكتبة الشرقية. أطلس علم النفس). 2003. (انطوان الهاشم -

 دار النهضة المصرية. التربية الإقتصادية في الإسلام). 1992(عبودة عبد الغني  -

 الجزائر). غير منشورة(رسالة دكتوراه. دور الاتصال التصويقي في المؤسسات الإقتصادية وتطوره). 2005.(لفريديكورت -

  الأردن. دار وائل للنشر والتوزيع. مبادئ التسويق).2005. (محمود رضوان العمر -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  
  

   علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة :الماسترعنوان 
  الأول: السداسي

  المنھجیة التعلیم :الوحدة اسم
  1البحثوتقنیات منھجیة  :اسم المادة

  04 :الرصید
  02 :المعامل

  
أن یتمكن الباحث من تقنیات البحث والتعرف على أخطاء الباحثین في إعداد البحوث العلمیة في  :أھداف التعلیم

  وكیفیة تفادیھا  مختلف مراحلھا 
  متمكنا من خطوات البحث العلمي یكون الطالبأن : المعارف المسبقة المطلوبة

  :المادة محتوى
  إلى المنھجیة مدخل -
  الإشكالیة -
  فرضیات البحث -
  مفاھیم البحث -
  الوصفي، التجریبي، : مناھج البحث -

  نظریة المعاینة وأسالیب تقدیرھا -
  الملاحظة، المقابلة، الاستبیان، الاختبارات النفسیة: أدوات جمع البیانات -
  لیوغرافي البحث البیب -

  :طریقة التقییم
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا
طـــرق البحـــث العلمـــي والتحليـــل الإحصـــائي في ا�ـــالات التربويـــة والنفســـية ): 2002(إخـــلاص محمـــد عبـــد الحفـــيظ ومصـــطفى بـــاهي -

 قاهرةال. مركز الكتاب للنشر). 02(ط. والرياضية

مكتبــة ). 1997(محمـد نبيـل نوفـل وسـلمان الخضـري الشـيخ) ترجمـة. (منـاهج البحـث في التربيـة وعلـم الــنفس: ديوبولـد ب فـان دالـين -

 .الأنجلو المصرية

 .مصر -دار النشر للجامعات.4ط.مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية). 2004.(رجاء محمود أبو علام -

ديـوان المطبوعـات . سلسلة دروس جامعيـة). دراسات في المنهجية(عملية حول انجاز مذكرة التخرجملاحظات ): 2000(فضيل دليو -

 الجامعية الجزائر

 الاسكندرية -الأزاريطة. المكتبة الجامعية. البحث العلمي): 2001(محمد شفيق -

ديـــوان . ســـلة دروس جامعيـــةسل). دراســـات في المنهجيـــة(الأســـس المنهجيـــة في توظيـــف الدراســـات الســـابقة): 2000(ميلـــود ســـفاري -

 .الجزائر. المطبوعات الجامعية

 . عالم الكتب. خطاء شائعة في البحوث التربويةأأ  ). 2007(. . كوجك، كوثر حسين -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

   علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة :الماسترعنوان 
  الأول: السداسي

  المنھجیة التعلیم :اسم الوحدة
  لعملتحلیل ودراسة مناصب ا :اسم المادة

  03 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  بحیث یكون الطالب قادراً على بناء الملامح الخاصة بمراكز العمل
  :المعارف المسبقة المطلوبة

  بعض تقنیات البحث والقیاسبأن یكون الطالب ملماً 
  

  :المادة محتوى

 مدخل مفاھیمي لتحلیل العمل -

اء متعلقة بأدوات التحلیل، أخطاء متعلقة بسلوك الفرد الخاضع لعملیة أخط( الأخطاء الشائعة في عملیة التحلیل -
 )إلخ...التحلیل

 عملیة التحلیل استخداممجالات  -

 المبادئ الأساسیة لعملیة التحلیل -

 .خطوات تحلیل العمل -

 )المھمة والنشاط(تقنیات عملیة التحلیل -

 التصمیم الوظیفي -

 نماذج تحلیل العمل -
  

  :طریقة التقییم
   عتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیدانيیكون بالا

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 .الأردنعلم النفس المهني، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان ، ) : 2010(االله  حمد حرزأحمد أ - 

 .وارد البشرية ، الدار الجامعية ، الإسكندرية، مدخل إستراتيجي لتخطيط و تنمية الم)2005( .راوية حسن - 

- Mucchielli R, (1979) l’étude des postes de travail, Paris PUF. 

- Levy leboyer, jean claude sperandio, traité de psychologie de travail, presse universitaire de France, 
1988 

- J.L. Bernaud & C.Lemoine (2000). Traité de psychologie du travail et des organisations. Dunod 
Paris 

- Guillevic C . (2002) : Psychologie du travail. Nathan université Paris  
- Cohen-Scali  V . (2004) : Les métiers en psychologie sociale et du travail. in press France 
- Montmollin M. de (1995). Ergonomie du travail mentale. Octarès Edition, Toulouse. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و :الماسترعنوان 

  الأول: السداسي
  ستكشافیةالا التعلیم :اسم الوحدة
  التوجیھ المھني وبناء المشروع :اسم المادة

  01 :الرصید
 01 :المعامل
 :التعلیمأھداف 

لمھني حسب المناحي النظریة بحیث یكون الطالب قادراً على التحكم في التقنیات العلمیة المعتمدة في التوجیھ ا
  .المعتمدة
 :ملاحظة 

  .ویمكن أن تضاف أھداف أخرى وفق ما تراه اللجنة العلمیة للماستر  
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  نظریات التوجیھ المھني بأن یكون الطالب ملماً 
 :المادة محتوى

 التوجیھ المھنيمفھوم  -
 المقاربات النظریة للتوجیھ المھني -
 :توجیھ المھنيأھداف ال -
 المواءمة بین الفرد والمھنة 
 بناء المشروع المھني)P.P()المفھوم والمراحل( 
 حصیلة الكفاءات)B.C( 

 واقع التوجیھ المھني في الجزائر - 
  :طریقة التقییم

  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني 
  )إلخ واقع انترنت،كتب،ومطبوعات ، م( : لمراجعا

- Boussena M., Cherifati  D., Zahi C. (1995) : L’information et L’orientation Professionnelle en 
Algérie , Réalité et Enjeux  . Publication Cerpeq, O P U  .  

- Boutinet J-P. (1990) : Anthropologie du Projet. Paris, P.U.F. 
- Bujold Ch, Gingras M, (2000): Choix professionnel et de développement de carrière: théorie et 

recherche. Gaëtan Morin 2éme édition Montréal- Paris 
- Guichard J, (1987): Découverte des activités professionnelles et projets personnels. Issy –les 

moulineaux : EAP, France. 
- Ginzberg E. et Coll. (1951): Occupational Choice, an approach To a General Theory. New - 

Yourk , Columbia University Press  .  
- Guichard J, Huteau M (2001b) : Psychologie de l’orientation. D.U.N.O.D.      Paris France. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و :الماسترعنوان 

  الأول: السداسي
  ستكشافیةالا التعلیم :اسم الوحدة
  قانون وعلاقات العمل :اسم المادة

  01 :الرصید
 01 :المعامل

  
  :أھداف التعلیم

الجزائري في یتم خلال ھذا المقیاس تقویة وتحیین معلومات الطالب عن قانون العمل، وفھم تطویر التشریع 
  .مجال قانون العمل، ومعرفة كیفیة معالجة والتعامل مع الوضعیات القانونیة في مجال العمل

  
  :المعارف المسبقة المطلوبة 

  القانون، قانون العمل
  

  :محتوى المادة

 مدخل - 

 تطور قانون العمل في الجزائر - 

 الإتفاقیات الجماعیة - 

 الإتفاقیات الفردیة - 

 لجماعیة وكیفیة حلھامنازعات العمل الفردیة وا - 

  )الإضراب(ممارسة الحق النقابي - 
  

  :طریقة التقییم
 متواصل وامتحان

  
  : المراجع

، )جزأين(أحمية سليمان، التنظيم القانوني لعلاقات العمل في التشريع الجزائري علاقة العمل الفردية، ديوان المطبوعات الجزائرية، الجزائر،-

2012.  

  .1992ني لعلاقات العمل في التشريع الجزائري، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، التنظيم القانو أحمد سليمان، -

  

، ، ديوان المطبوعات الجامعيةللاقتصادناصر دادي عدون وعبد الرحمان  العايب، البطالة وإشكالية التشغيل ضمن برامج التعديل الهيكلي -

  .2010الجزائر، 

- Législation de travail en matière de droit de travail    
- Précis Dalloz Droit du travail. J.Pelissier; A.Supiot; A.Jeammaud 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

 تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و: عنوان الماستر
  ولالأ: السداسي

  الأفقیة التعلیم :اسم الوحدة
  لغة أجنبیة :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل
 :التعلیمأھداف 

یكون الطالب قادراً على تحصیل المفاھیم والمصطلحات الأساسیة المتداولة في علم النفس العمل  أن     
  والقدرة على استخدامھا في المحیط المھني

 
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  .في الوسط المھني  بعض المفاھیم والمصطلحات باللغة الأجنبیةب أن یكون الطالب ملماً      
  

 :المادة محتوى
لتحریر  الأساسیةالأساسیة في علم النفس العمل والتنظیم والقواعد والمبادئ  صطلحاتدید المفاھیم والمتح

  .الأجنبیةباللغة  رالتقاری
  

  :طریقة التقییم
  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني      

  
  )إلخ ترنت،كتب،ومطبوعات ، مواقع ان( : لمراجعا

  
- Stephen P.Robbins.Timollya.Jude. Organizational behaviour 

- Jean Pierre et Amassasse Poulot: Stratigie, Politique Générale: Stratégie- Structure- Décision- 
DUNOD, 3ém éditions, paris, 1997 

-  Wind,J and Main,Y: Driving Change - How The Best Companies Are Preparing For The 21 
ST Century, kogah page, London, 1999. 

- Serge Raynal: le Management par projets « Approche stratégique du changement », 3éme 
édition, Editions d’organisation, paris, 2003- Giordano Yonne: 

-  Communication et organisation: reconsidération par la théorie de la structuration, revue de 
gestion des ressources humaines, France, 26-27 mai, 1998,  

- -  Gareth Morgan: l’mage de l’organisation ,traduit par Solange chevrier_ voue et Michel, 
4emeédition, Esaka édition, paris, 1983. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثاني: السداسي
  التعلیم الأساسیة: اسم الوحدة
  2تسییر الموارد البشریة :اسم المادة

  05 :الرصید
  03 :المعامل

  
 :أھداف التعلیم

د البشریة في ضوء تسییر وتنمیة المواریتعرف الطالب من خلال دراستھ لھاتھ الوحدة أبجدیة التحكم في و     
  أھداف المنظمة

  :المعارف المسبقة المطلوبة
  .أن یكون الطالب متمكنا من فھم سلوك الفرد داخل التنظیم     

  
 :محتوى المادة

 الحدیثة في تسییر الموارد البشریة الاتجاھات -
 الإستراتجیة الإدارة -
 رأس المال المعرفي -
 رأس المال البشري -
 حلقات الجودة -
 )الخ...الإدارة الیابانیة( تسییر الموارد البشریة نماذج حدیثة في -

  :طریقة التقییم 
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

 )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا
  تسير الموارد البشرية ديوان المطبوعات الجامعية الطبعة الثانية الجزائر ) 2014(نوري منير  -

 إدارة الموارد البشرية دار البداية ناشرون و موزعون الطبعة الأولى الاردن) 2012(محمد سرور الحريري  -

 .، دار الغرب للنشر و التوزيع، وهران 3التسيير البشري، ط  ئمباد) 2008(بوفلجة غياث  -

عالم الكتب :  إربد. مدخل استراتيجي : إدارة الموارد البشرية  )2006 (.حرحوش ، عادل صالح . السالم ، مؤيد سعيد و د  -

  .الحديث

 . ]ن .د : [ الرياض . يجي متكامل نحو مدخل استرات: إدارة الموارد البشرية  ).2005 (.القحطاني ، محمد بن دليم  -

 .دار الوفاء : الإسكندرية . إدارة الموارد البشرية ).2005 (.حجازي ، محمد حافظ  -

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع : عمان . إدارة الموارد البشرية  ).2006 (. .الخرشة ، ياسين كاسب . حمود ، خضير كاظم و د   -

 المكتب الجامعي الحديث ، : الإسكندرية . إدارة الموارد البشرية  ).2007 (.عبد الباقي ، صلاح الدين و آخرون  -

  .الدار الجامعية: الإسكندرية  ).1999 (.إدارة الموارد البشرية . ماهر ، أحمد  -

  
- Ben Raouane S_A . (2012) : Le management des ressources humaines. OPU -Alger 

 
- Lévy-Leroyer C, Huteau M, Louche C , Rolland J-p : RH les apports de la psychologie du 

travail . éditions d’Organisation –Paris. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و :الماسترعنوان 

  الثاني: داسيالس
  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
  السلوك التنظیمي :اسم المادة

  05 :الرصید
 02 :المعامل
  :التعلیمأھداف 

یتعرف الطالب على محددات سلوك الأفراد داخل التنظیمات قصد تفعیلھ والوقوف على العراقیل من أن      
  أجل تحاشیھا

  :المعارف المسبقة المطلوبة
  .طالب متمكنا مًن دراسة وفھم سلوك الأفراد داخل المنظماتأن یكون ال     

  
 :محتوى المادة

 مفھوم السلوك التنظیمي -
 نظریات التنظیم -
 في العملوالرضا الدافعیة  -
 القیم والاتجاھات -
 الثقافة التنظیمیة -
 الفعالیة التنظیمیة -
 الالتزام التنظیمي -
 سلوك المواطنة التنظیمیة -
 العدالة التنظیمیة -

  
  :قییمطریقة الت

   .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة 
  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا
  .مصر    –الدار الجامعية للطباعة والنشر بالإسكندرية  . السلوك التنظيمي).2005( .أحمد ماهر -

: اتجاهات العـاملين لأثـر المنـاخ التنظيمـي فـي تبنـي السـلوك الإبـداعي قياس ).2005.(خالـد يوسف الزعبي وحسين محمد العـزب -

  , كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة مؤتة, دراسة ميدانية على شركة كهرباء محافظة إربد

 .مصر   –الدار الجامعية للطباعة والنشر بالإسكندرية , ، الطبعة الأولى السلوك التنظيمي المعاصر ).1995 .(راوية حسن -

  .وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ، بغداد" نظرية المنظمة والسلوك التنظيمي "  )2000 .(عادل داغر، منقذ محمد و حرحوش-

  .مكتبة عين شمس : ،القاهرة المبادئ والمفاهيم ومجالات التطبيق: السلوك التنظيمي ).2006 .(متولي السيد متولي -

  .مصر, الإسكندرية, ة الجديدةدارا لجامع,  السلوك التنظيمي بين النظرية والتطبيق ).2005 .(محمد إسماعيل بلال -

، دار 3، طالتنظيمـي، دراسـة السـلوك الإنسـاني الفـردي والجمـاعي فـي المنظمـات المختلفـة السلوك ).2003 ( .محمد القريوتي -

  الشروق، عمان، 

  .دار الجامعة الجديدة , الإسكندرية, لمنظماتالسلوك الإنساني في ا ).2002 ( .محمد سعيد سلطان -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و :الماسترعنوان 

  الثاني: السداسي
  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
   الأرغونومیا المعرفیة :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
طاقاتھ ، خصائصھ  (لتحقیق مبدأ تكییف العامل  أن یتمكن الطالب من معرفة الخطوات العلمیة:أھداف التعلیم

  مع محیط عملھ) معارفھ ، میولھ
  .)تحلیل الفرد ، تحلیل مراكز العمل،الاختیار (:  فيمتمكنا الطالب یكون أن  : المعارف المسبقة المطلوبة

  
 :محتوى المادة

 تعریف الأرغونومیا المعرفیة ومراحل تطورھا -
 التدخل الأرغونومي -
 معلومات ومعالجتھاإستقبال ال -
 العبء الذھني -
  .النسق المعقد مراحل تطور العمل،مصادر -
 ).النشاطات والعملیات المعرفیة(استقبال ومعالجة المعلومات -
 تشخیص التصور الذھني والتخطیط للفعل -

  :طریقة التقییم
  .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني 

  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : مراجعلا
 .جامعة الإسكندرية  –ياض الأطفال كلية ر ) أسسه وتطبيقاته ( علم النفس الصناعي . )2001 .(أشرف محمد عبد الغني  -

 أفريل  –العدد الأول  -سيكولوجيا –سيكولوجيا العمل . )2001 .(بوبكر منصور -

    .الطبعة الثانية،  دار الغرب للنشر والتوزيع العمل البشري . )2004 .(بوحفص مباركي  -

  .الأردنعلم النفس المهني، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان ،  .) 2010(.االله  حمد حرزأ -

  

- Levy leboyer, jean claude sperandio(1988), traité de psychologie de travail, presse universitaire 
de France. 
 

- J.L. Bernaud & C.Lemoine (2000). Traité de psychologie du travail et des organisations.  
Dunod, Paris. 
 

- Guillevic C . (2002) : Psychologie du travail. Nathan université Paris  
-Montmollin M. de (1995). Ergonomie du travail mentale. Octarès Edition, Toulouse.  
-Neboit M., Vézina M. (2002). Chapitre introductif - Évolutions du travail, santé psychique et 
stress : points de repères. In Stress au travail et santé psychique, M. Neboit et M. Vézina, p. 25-44. 
Octarès Éditions, Toulouse. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  یر الموارد البشریةتسیعلم النفس العمل و :الماسترعنوان 

  الثاني: السداسي
  التعلیم الأساسیة :اسم الوحدة
  وتقنیات التوظیف الاختیار المھني :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  بحیث یكون الطالب قادراً على التحكم في التقنیات العلمیة المعتمدة في عملیة الاختیار المھني
  : لوبةالمعارف المسبقة المط
   ).القیاس النفسي ، تقنیات جمع المعلومات(بــ أن یكون الطالب ملماً 

  
 :المادة محتوى

 .مفھوم الاختیار المھني -
 أھمیة الاختیار المھني وأبعاده -
 .أسس الاختیار المھني  -
 خطوات الاختیار المھني  -
الرسائل  لترشیح،مقابلة التوظیف، الإختبارات المھنیة، إستمارة ا: تقنیات الاختیار التوظیف -

  .الخ...عینات العمل ،)رسائل التزكیة(المرجعیة
  :طریقة التقییم

   یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني     
  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

- Guillevic C . (2002) : Psychologie du travail. Nathan université Paris  
- Louche C . (2002) : Psychologie sociale des organisations. armand colin Paris 
- Ozanne F . (2010) : Etre recruté et recruter . Nathan Paris  
- Cohen-Scali  V . (2004) : Les métiers en psychologie sociale et du travail. in press France 
- Benraouane S_A . (2012) : Le management des ressources humaines . OPU- Alger 
- Lévy-leboyer C , Huteau M , Louche C , Rolland J-p : RH les apports de la psychologie du 

travail . éditions d’Organisation Paris 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

   موارد البشریةعلم النفس العمل وتسییر ال :الماسترعنوان 
  الأول: السداسي

  التعلیم المنھجیة: اسم الوحدة
  2منھجیة وتقنیات البحث :اسم المادة

  04: الرصید
  02: المعامل

  
أن یتمكن الباحث من تقنیات البحث والتعرف على أخطاء الباحثین في إعداد البحوث العلمیة في  :أھداف التعلیم

  وكیفیة تفادیھا  مختلف مراحلھا 
  أن یكون الطالب متمكنا من خطوات البحث العلمي:المسبقة المطلوبة  المعارف

 :محتوى المادة
 في البحث  ب الإحصائیةالیالأس -
  تفسیر النتائجعرض و -
 العلمي البحث توثیق   -
 تقریر البحث كتابة  -

  :طریقة التقییم
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

  )إلخ ترنت،كتب،ومطبوعات ، مواقع ان( : لمراجعا
طـــرق البحـــث العلمـــي والتحليـــل الإحصـــائي في ا�ـــالات التربويـــة والنفســـية ): 2002(إخـــلاص محمـــد عبـــد الحفـــيظ ومصـــطفى بـــاهي -

 القاهرة. مركز الكتاب للنشر). 02(ط. والرياضية

مكتبــة ). 1997(لشـيخمحمـد نبيـل نوفـل وسـلمان الخضـري ا) ترجمـة. (منـاهج البحـث في التربيـة وعلـم الــنفس: ديوبولـد ب فـان دالـين -

 .الأنجلو المصرية

 .مصر -دار النشر للجامعات.4ط.مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية). 2004.(رجاء محمود أبو علام -

ديـوان المطبوعـات . سلسلة دروس جامعيـة). دراسات في المنهجية(ملاحظات عملية حول انجاز مذكرة التخرج): 2000(فضيل دليو -

 رالجامعية الجزائ

 الاسكندرية -الأزاريطة. المكتبة الجامعية. البحث العلمي): 2001(محمد شفيق -

ديـــوان . سلســـلة دروس جامعيـــة). دراســـات في المنهجيـــة(الأســـس المنهجيـــة في توظيـــف الدراســـات الســـابقة): 2000(ميلـــود ســـفاري -

 .الجزائر. المطبوعات الجامعية

  .عالم الكتب. التربويةخطاء شائعة في البحوث أأ  ). 2007(. . كوجك، كوثر حسين
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  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر 

  الثاني: السداسي
  المنھجیة التعلیم :اسم الوحدة
  تطبیقيالحصاء الإ :اسم المادة

  03 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیمھداف أ

  .لمناسبة لمعالجة تساؤلاتھ أو اختبار فرضیاتھالطالب قادراً على اختیار الأسالیب الإحصائیة ا صبحأن ی     
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  ملما بقواعد صیاغة الفرضیات ومستویات القیاس وطرق المعاینةالطالب كون أن ی     
  

  :المادة محتوى
 .الإحصائیة الوصفیة والاستدلالیة الأسالیب  -
 في البحث  معاییر اختیار الأسلوب الإحصائي المناسب -

  :یقة التقییمطر
  .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة     

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 .القاهرة:دار الفكر العربي. 3ط " . النظرية والتطبيق" القياس النفسي ). 1998.(سعد عبد الرحمن -

 .بيروت: دار النهضة العربية.لنفسي الاجتماعي التربويالإحصاء ا). 1987.(محمود السيد أبو النيل -

دار المسيرة للنشر والتوزيع . 2ط . مناهج البحث العلمي الإحصاء في البحث العلمي). 2006.(فريد كامل أبو زينة وآخرون -

 .عمان: والطباعة

 .القاهرة:الأنجلو المصرية. 4ط . القياس النفسي). 2000.(صفوت فرج -

 .مصر:دار الفكر العربي.علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشري). 1979(.فؤاد البهي السيد -

 .مطبوعات جامعة الرياض.الإحصاء النفسي التربوي). 1975.(السيد محمد خيري -

 عالم. الإحصاء البرامتري واللابرامتري في اختبار فروض البحوث النفسية والتربوية والاجتماعية). 2006.(عبد المنعم أحمد الدردير -

  .القاهرة. الكتب
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثاني: السداسي 
  الإسكتشافیة التعلیم :اسم الوحدة
  الاتصال التنظیمي :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  .خل المؤسسات المھنیةیرمي إلى تزوید الطالب بمھارات الاتصال و تقنیاتھ دا     
  : المعارف المسبقة المطلوبة

   .أن یكون الطالب ملما بنظریات الاتصال و أنواعھ داخل المنظمات     
  

 :المادة محتوى
  .مدخل مفاھیمي للاتصال -
 الاتصالأنواع  -

 ماھیة وسائط الاتصال -

 .وسائط الاتصال بین القدیم والحدیث -

  :العمل وأھمیتھا في میدان تصنیف وسائط الاتصال -

 الأنترنات
o ماھیة الأنترنت 
o الشبكات وأنواعھا 
o أھم خدمات الأنترنت 
o محركات البحث 
o البرید الإلكتروني 
o الشبكات الاجتماعیة 
o مواقع الدردشة  
تسییر الموارد البشریة عن ( تأثیر التكنولوجیات الجدیدة للإعلام والإتصال في العمل وتسییر الموارد البشریة -

   )الخ....لتسییر الشبكي للكفاءاتطریق الإعلام الآلي، ا
  

  :طریقة التقییم
   یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني     

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 الاتصال في علم النفس . جودت شاكر محمود -

 ماعي في مجال الخدمة الإجتماعية بين النظرية والتطبيقالاتصال الإجت. سلوى عبد االله عبد الجواد -

 )سلوك الفرد والجماعة(سلوك المنظمة. ماجدة عطية -

  )نماذج نظرية وتطبيقات عملية(علم نفس الجماعة. عدنان يوسف العتوم -
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  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثاني: السداسي
  الاستكشافیة التعلیم :اسم الوحدة
  إدارة الصراع التنظیمي :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل

  
  في إدارة الصراع التنظیمي والرفع من فعالیة المنظمةالتحكم  :التعلیمھداف أ

  التمكن من مبادئ السلوك التنظیمي، القیادة وأنواعھا، الاتصال التنظیمي : المعارف المسبقة المطلوبة
  

 :المادة محتوى
 م الصراع مفھو -
 الفرق بین كل من الصراع والتعاون والمنافسة -
  التنظیميأنواع الصراع  -
 مسببات الصراع التنظیمي -
 التنظیمي الحاجة لإثارة الصراع -
 التنظیمي معالجة الصراعإستراتجیات  -

  :طریقة التقییم
   .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة 

  
  )إلخ ب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،كت( : لمراجعا

  .لتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولىترجمة تحية سيد عمارة، دار الفجر للنشر وا التغيير، إستراتيجية ).1995 .(دافيد س ويلسون-

 لمنصورة، مصر، ، دار الوفاء للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، اقوى إدارة التغيير في القرن الحادي والعشرين: عثمان فاروق السيد-

، مركز وايد سيرفيس للاستشارات والتطوير الإداري، لقاهرة، التغيير وتطوير المنظمات إستراتيجيات  ).1992 .(سعيد يس عامر -

 .مصر
، ترجمة عبدالحكيم أحمد الخزامي، إيتراك المبادئ والاستراتيجيات والرؤى -إدارة تغيير الافراد  ).2001 .(دوجلاص سميث  -

 .ة والنشرللطباع
جامعة . ، فيفري07، مجلة العلوم الإنسانية، العددمدخل النظم - التغيير في المؤسسة ودور الكفاءات  ).2005 .(رحيم حسين  -

  .محمد خيضر، بسكرة، الجزائر 

- Wind,J and Main,Y: Driving Change - How The Best Companies Are Preparing For The 21 ST 
Century, kogah page, London, 1999. 

- Communication  organisationnelle reconsidération par la théorie de la structuration, revue de 
gestion des ressources humaines, France, 26-27 mai, 1998,  

- -  Albraak Abdurrahman: Organizational change and innovation, unpublished scientific 
research, Riyadh, 2008, p2 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

 
 

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثاني: السداسي
  الاستكشافیة التعلیم: اسم الوحدة
  الأجور تسییر تقییم الوظائف و :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل

  
  جورأن یتمكن الطالب من طرق تقییم الوظائف والأ: أھداف التعلیم

  أن یكون الطالب متمكنا من طرق تحلیل العمل  :المعارف المسبقة المطلوبة 
  

 :المادة محتوى
 مفھوم تقییم الوظائف والأجور -
 ....)طریقة الترتیب، طریقة الفئات، طریقة النقط(طرق تقییم الوظائف  -
مختصرة طریقة ترتیب الوظائف، طریقة التصنیف،، طریقة النقاط ال(طرق تحدید سیاسة الأجور -

 ....)والمنفصلة
  .بناء ھیكل الأجور -

  
  :طریقة التقییم

  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني      
  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 الثانية الجزائر تسير الموارد البشرية ديوان المطبوعات الجامعية الطبعة ) 2014(نوري منير  -

  . 2000عبد الرزاق بن حبيب، إقتصاد و تسيير المؤسسة ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر ، -

-   

- Lévy-leboyer C , Huteau M , Louche C , Rolland J-p : RH les apports de la psychologie du 
travail . éditions d’Organisation Paris 

- Guillevic C . (2002) : Psychologie du travail. Nathan edition, Paris  
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  

 علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر
  الثاني: السداسي

  التعلیم الأفقیة :اسم الوحدة
  لغة أجنبیة :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

ل المفاھیم والمصطلحات الأساسیة المتداولة في علم النفس العمل أن یكون الطالب قادراً على تحصی     
  والقدرة على استخدامھا في المحیط المھني

 
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  .في الوسط المھني  بعض المفاھیم والمصطلحات باللغة الأجنبیةب أن یكون الطالب ملماً      
  

 :المادة محتوى
ساسیة في علم النفس العمل والتنظیم والقواعد والمبادئ الأساسیة لتحریر الأ صطلحاتتحدید المفاھیم والم

  .باللغة الأجنبیة رالتقاری
  

  :طریقة التقییم
  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني      

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

  
- Stephen P.Robbins.Timollya.Jude. Organizational behaviour 

- Jean Pierre et Amassasse Poulot: Stratigie, Politique Générale: Stratégie- Structure- Décision- 
DUNOD, 3ém éditions, paris, 1997 

-  Wind,J and Main,Y: Driving Change - How The Best Companies Are Preparing For The 21 
ST Century, kogah page, London, 1999. 

- Serge Raynal: le Management par projets « Approche stratégique du changement », 3éme 
édition, Editions d’organisation, paris, 2003- Giordano Yonne: 

-  Communication et organisation: reconsidération par la théorie de la structuration, revue de 
gestion des ressources humaines, France, 26-27 mai, 1998,  

- -  Gareth Morgan: l’mage de l’organisation ,traduit par Solange chevrier_ voue et Michel, 
4emeédition, Esaka édition, paris, 1983. 
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  سییر الموارد البشریةعلم النفس العمل وت: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي
  التعلیم الأساسیة: اسم الوحدة
  تسییر المسارات المھنیة وتطویر الكفاءات :اسم المادة

  05: الرصید
  03: المعامل

  
  المسار الوظیفي للعامل وتطویره حسب أدائھ متابعة :أھداف التعلیم

  
  

شریة والتحكم في تقنیات الاختیار المھنب وطرق تقییم تسییر وتخطیط الموارد الب :المعارف المسبقة المطلوبة 
  الأداء المھني

  
  :المادة محتوى

  )المسار المھني المھن، الكفاءات،(مدخل مفاھیمي  -
 المھنيالمسار  تخطیط -
 المھنيمداخل تخطیط المسار  -
 المھنيفعالیة تسییر المسار  -
 تقییم وتطویر الكفاءات المھنیة -

  
  :طریقة التقییم
  ماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني یكون بالاعت

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 ترجمة تحية سيد عمارة، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، الطبعة الأولى، ،  التغيير، إستراتيجية).1995 .(دافيد س ويلسون-

 ، دار الوفاء للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، المنصورة، مصر، إدارة التغيير في القرن الحادي والعشرين قوى: عثمان فاروق السيد-

 .، القاهرة، مصر07، الدار الجامعية، الطبعةمدخل بناء المهارات - السلوك التنظيمي :أحمد ماهر  - 

لبحوث، المملكة رجمة أبو القاسم أحمد، الإدارة العربية ل، تالسلوك التنظيمي والأداء ).1991 .(أندرو دي سيزولاقي ومارك جي والاس - 

 .العربية السعودية

، جامعة محمد 2005، فيفري07، مجلة العلوم الإنسانية، العددمدخل النظم - التغيير في المؤسسة ودور الكفاءات: رحيم حسين - 

 .خيضر، بسكرة، الجزائر 

 .، الدار الجامعية، القاهرةلمنظماتالسلوك الإنساني في ا ).2000 .(الباقي صلاح محمد عبد - 
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  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي

  التعلیم الأساسیة :اسم الوحدة
  القیادة التنظیمیة :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

 
  ادة ومواطن استخدامھالب من التمییز بین مختلف أنماط القیأن یتمكن الطا :التعلیمأھداف 

  
 التمكن من المعارف المتعلقة بالسلوك التنظیمي  : المعارف المسبقة المطلوبة

  
 :المادة محتوى

 مفھوم القیادة التنظیمیة -
 نظریات القیادة -
 القیادة وإستراتجیات اتخاذ القرار -

  
  :طریقة التقییم

   .ة للطلبةیكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردی     
  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

، ترجمة عبدالحكيم أحمد الخزامي، إيتراك المبادئ والاستراتيجيات والرؤى - إدارة تغيير الافراد ).2001 .(دوجلاص سميث -

 للطباعة والنشر، 

  . في العملالسلوك الإنساني). سيد عبد الحميد مرسي، محمد إسماعيل يوسف: ترجمة(كيث ديفيز -

 ، القاهرة، مصر، 07، الدار الجامعية، الطبعةمدخل بناء المهارات -السلوك التنظيمي :أحمد ماهر -

الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، ، الصفات - المهارات - الأدوار -دليل المدير المعاصر ).2001 .(مصطفى محمود أبو بكر -

،  

، مركز وايد سيرفيس للاستشارات والتطوير الإداري، لقاهرة، وتطوير المنظماتالتغيير  إستراتيجيات ).1992 .(سعيد يس عامر -

 مصر، ،

لبحوث، ، ترجمة أبو القاسم أحمد، الإدارة العربية لالسلوك التنظيمي والأداء ).1991 .(أندرو دي سيزولاقي ومارك جي والاس -

 .المملكة العربية السعودية

الدار الجامعية، الإسكندرية، ، الصفات -المهارات -الأدوار -ير المعاصردليل المد ).2001 .(مصطفى محمود أبو بكر -

 ،.مصر
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي

  الأساسیة التعلیم :اسم الوحدة
  ھندسة التكوین وتصمیم البرامج التدریبیة :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیماف أھد

أن یعي الطالب جیداً كیفیة إعداد وبناء برامج التكوین من خلال تحدید الاحتیاجات الخاصة بمختلف      
  .التنظیمات 

  : المعارف المسبقة المطلوبة
  .  أن یتحكم الطالب في الطرق العلمیة المعتمدة في بناء وإعداد برامج التكوین     

  
  :المادة محتوى

  المدخل-
  .فاھیمي للتكوین المھنيمدخل م.
  تحدید الاحتیاجات التكوینیة-
  .خطوات تصمیم البرامج التدریبیة وتقییمھا -
  واقع وآفاق: ني في الجزائرھالتكوین الم -
   سیاسة التشغیل في الجزائر -
  

  :طریقة التقییم
   .انيیكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المید     

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : المراجع

  
 .منشورات وزارة الشباب والرياضة). 2000.(دليل التكوين المهني -

 التكوين المهني كنظام لتنمية المهارات. زين الدين ضياف وسامية شيناز -

 جامعة المسيلة. الكفاءة الإجتماعية. الملتقى الوطني حول استراتيجية التكوين المهني في عالم الشغل -

 الجزائر. ديوان المطبوعات الجامعية.الأسس النفسية للتكوين ومناهجه). 1984.(بوفلجة غياث -

  مصر: القاهرة. الدار الهندسية.تأملات في علم التربية كيف نفهمها). 2004.(علي خليل أبو العينين وآخرون -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  یةعلم النفس العمل وتسییر الموارد البشر: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي
  التعلیم الأساسیة :اسم الوحدة
  إدارة الأخطار النفسیة الاجتماعیة في العمل :اسم المادة

  05 :الرصید
  02 :المعامل

  
  

 أن یتمكن الطالب من  المعارف المتعلقة بمفاھیم الأخطار النفسیة الاجتماعیة وطرق إدارتھا :التعلیمأھداف 
 یتمكن الطالب من الأخطار المھنیة وطرق الوقایة منھا أن : المعارف المسبقة المطلوبة

  
 :المادة محتوى

 مفھوم الأخطار النفسیة الاجتماعیة -  
تدني علاقات العمل، فقدان التوازن، المتطلبات (للأخطار النفسیة الاجتماعیة في العمل العوامل المؤدیة - 

 )ن بین العمل المحدد والواقع المعاشالنفسیة، عبء العمل، فقدان معنى العمل، صراع القیم، التبای
 )الخ....النفسي الاحتراقالإجھاد في العمل، (نماذج من الأخطار النفسیة الاجتماعیة للعمل - 
  .طرق قیاس الأخطار النفسیة والاجتماعیة وإستراتجیات معالجتھا - 

  
  :طریقة التقییم

  .ة للطلبة والعمل المیداني یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردی     
  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

- Pascale Molier.(2006).Les enjeux Psychiques du Travail. Edition Payot&Rovage 
106,boulevard Saint-Germain,75006 Paris. 

- Patrick Légeron.(2006). le Stress au Travail. Odile Jacob,  Paris. 
- Christophe Dejours.(2000).Travail, Usure mentale .Bayard Edition  Paris. 
- Ariana Bilheran. Patrice Adam. )2011( .Risques Psychosociaux en entreprise. 

Armond Colin,Paris. 
- Olivire Torres.(2012).La Santé du dirigeant. Groupe De Boeck s.a. 
- Nicolas Combalbert.(2012).La Souffrance au travail. Armand Colin Édition  Paris. 
- Cloude Lemoine.(2012). Psychologie du travail et des organisations. Dunod, 

Paris.  
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي

  التعلیم المنھجیة :اسم الوحدة
  ملتقیات منھجیة :المادة اسم

  04 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  لأعداد البحوث العلمیةأن یتمكن الطالب من إتباع خطوات علمیة      
  

 : المعارف المسبقة المطلوبة
  أن یكون الطالب ملماً بمناھج البحث المعتمدة في علم النفس     

  
  
  

  :المادة محتوى
  .إعداد المذكرة كیفیة حول تدریبیةحلقات  -

 :طریقة التقییم
  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني 

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 مبادئ في البحث النفسي التربوي). 1999.(محمد مزيان -

 .علوم الإجتماعية والسلوكيةالبحث العلمي ومناهجه في ال). 2007.(عمار الطيب كشرود -

 مناهج البحث العلمي التربوي). 2011.(عزيز قودة -

 طرائق البحث العلمي، تصميما�ا وإجراءا�ا). 2002.(صلاح مراد؛ فوزية هادي -

 القياس النفسي وتصميم الإختبارات النفسية). 2002.(بشير معمرية -

 القياس النفسي). 1983.(سعد عبد الرحمن  -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: ان الماسترعنو
  الثالث: السداسي

  التعلیم المنھجیة :اسم الوحدة
  تطبیق البرامج الإحصائیة في الحاسوب :اسم المادة

  03 :الرصید
  02 :المعامل

  
 :أھداف التعلیم

  .اءة النتائجأن یتعرف الطالب على تنظیم المعطیات وتفریغھا في الحاسوب بشكل صحیح  وقر     
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  .كیفیة تكمیم البیانات أو المعطیات المتعلقة بمتغیرات الدراسةملما بالطالب  یكونأن      
 :المادة محتوى

 ونوافذه Spssالتعرف على برنامج  -
 التعرف على طریقة تفریغ البیانات  -
 التحلیل الإحصائي وفحص البیانات -
   )استدلالیة وصفیة(  قراءة النتائج -

  :طریقة التقییم
   امتحان+ مراقبة مستمرة                  

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

 .دار الفاروق للنشر والتوزيع.ترجمة باعتماد خالد العامري). 2005(.جولي بالانت -

  .عمان:دار وائل للنشر.البيانات الإحصائية النظام الإحصائي فهم وتحليل). 2003.(بلال الزعبي، عباس الطلافحة محمد -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  
  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي
  التعلیم الأستكشافیة :اسم الوحدة
  المقاولاتیة  :اسم المادة

  1:الرصید
  1:المعامل

  

  :أھداف التعلیم
  .تتبع المشاریع في إدارة المعلومات والتوثیق وضع سیاسة ومنھجیة قادرة على أ ـ

  .  القدرة على تتبع أھم مسارات ترقیة الأعمال ومشاریع على مستوى وحدات المعلومات ب ـ
  : المعارف المسبقة المطلوبة

 .تحكم في مبادئ التسییر الاقتصادي -
  . سوسیولوجیة المشاریع  -

  : محتوى المادة 
  .لمعلومات أھمیة المشاریع في نظم ا -أ     

 . تاریخ النھج الاقتصادي -1
 .الطرق المتبعة في التنظیم الاقتصادي  -2
  .المرحل العملیة للتنظیم الاقتصادي  -3
  . مبادئ انجاز مشاریع أنظمة المعلومات -ب
  .مراحل انجاز المشاریع  -ج
 متابعة مشاریع أنظمة المعلومات -د
 .الرصید الإحصائي -4
  .المعالجة -5

 .تقییم -6
  .إنجاز مشاریع الوثائقیة  -7
  .العمل الشخصي لكل طالب یتمثل في تدریب على إعداد المشاریع ،وھیكلة المتكون نحوثقافة المؤسسة  -8

  )یُترك الترجیح للسلطة التقدیریة لفریق التكوین ( إلخ ....مراقبة مستمرة، امتحان: طریقة التقییم
   :المراجع

 .2003مجموعة النیل العربیة؛ :الصغیرة؛ القاھرة إدارة المشروعات تمحمد، ھیكل؛ مھارا. 1
  .2003مجموعة النیل العربیة؛ :القاھرة المشروعات الصغیرة؛ ةماجدة العطیة؛ إدار. 2
  .2005الدار الجامعیة ،:؛القاھرة  projet managementسعد صادق بحیري ؛إدارة المشروعات . 3
 .2005المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، :وتقییم المشروعات؛ القاھرة ةنعیم نصیر؛ إدار-. 4

5. Chantal Morley ; Gestion d’un projet système d’information : principes, technique, 
mise en œuvre et outils ; Paris : Dunod, 1996 ; 254p. 
5. Chantal Morley ; gestion d’un projet système d’information : principes, techniques, 
mise en oeuvre et outils ; paris, dunod, 2001.  
6. jacques pansard ; réussir son projet système d’information : les régles d’or ; paris : 
Ed d’organisation, 2001. 
7. Emmanuel ; tchemeni ; l’évaluation des entreprise ; paris : economica, 2003 
8.. Gray, cliffordf ; management de projet : manuel et applications paris : dunod, 
2007. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: عنوان الماستر

  الثالث: السداسي
  الاستكشافیةالتعلیم : اسم الوحدة

  إدارة الجودة في میدان العمل :اسم المادة

  01: الرصید
  01: المعامل

  
 :ف التعلیمأھدا
  الطالب لمعارف وخبرات معرفیة جدیدة حول مفاھیم الجودة والدراسات حولھا نظریاتھا ومناھجھا باكتسا     

أن یكون الطالب متمكنا من موضوعات القیادة وتسییر الموارد البشریة والسلوك : المعارف المسبقة المطلوبة 
  التنظیمي

  
 :محتوى المادة

  عملمفھوم الجودة  في مجال ال -
  مفھوم إدارة الجودة الشاملة -
 دراسة عناصر العملیة التكوینیة في ضوء معاییر الجودة -
  لبات تطبیق معاییر الجودة في میدان العملمتط -
  معوقات تطبیق الجودة في میدان العمل -
 في میدان العمل الخطط  الإستراتیجیة لتحسین الجودة -

  
  :طریقة التقییم

  .نات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة یكون بالاعتماد على الامتحا     
 
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

  
  .دار صفاء للنشر والتوزيع: ، عمان1الجودة في المنظمات الحديثة، ط) 2002(وشلبي، طارق مأمونالدراركة،  -

  .دار وائل للنشر: ، عمان4إدارة الجودة الشاملة، مفاهيم وتطبيقات، ط) 2009(جودة، محفوظ أحمد -

  ، إدارة الأعمال ، الدار الجامعية إسكندرية ،) 2005.( ابت عبد الرحمان إدريس -

  .الإدارة و عمليات اتخاذ القرار ، دار هوما ، الجزائر )   2002.( جمال الدين العويسات  -

  . مصر-ظيم القيادة والرقابة، الدار الجامعيةالتنظيم والإدارة مدخل معاصر للعمليات التخطيط التن) 1999.( سعيد محمد المصري -
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

  

  تسییر الموارد البشریةعلم النفس العمل و: نوان الماسترع
  الثالث: السداسي

  الأستكشافیة التعلیم :اسم الوحدة
  التغیر التنظیميإدارة  :اسم المادة

  01:الرصید
  01:المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

  .التغیر والعوامل المرتبطة بھ ومدى حاجة المؤسسة لھ من مفاھیمأن یتمكن الطالب      
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  .من دراسة المناخ التنظیمي وتسییر الموارد البشریةأن یكون الطالب متمكناً      
  

 :محتوى المادة
 التغیر التنظیمي مفھوم  -
 مجالات التغیر التنظیمي -
 تقنیات التغیر التنظیمي -
  .الأسباب والعلاج: نظیميمقاومة التغیر الت -

  
  :طریقة التقییم

   .یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة 
  

  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : المراجع
  .عة الأولىلتوزيع، القاهرة، الطبترجمة تحية سيد عمارة، دار الفجر للنشر وا التغيير، إستراتيجية ).1995( .دافيد س ويلسون -

 ، دار الوفاء للطباعة والنشر، الطبعة الأولى، المنصورة، مصر، قوى إدارة التغيير في القرن الحادي والعشرين: عثمان فاروق السيد  -

، مركز وايد سيرفيس للاستشارات والتطوير الإداري، لقاهرة، التغيير وتطوير المنظمات إستراتيجيات ).1992( .سعيد يس عامر -

 .مصر
، ترجمة عبدالحكيم أحمد الخزامي، إيتراك المبادئ والاستراتيجيات والرؤى -إدارة تغيير الافراد  ).2001( .وجلاص سميثد  -

 .للطباعة والنشر
، 2005، فيفري07، مجلة العلوم الإنسانية، العددمدخل النظم - التغيير في المؤسسة ودور الكفاءات  ).2005( .رحيم حسين  -

  سكرة، الجزائر ،جامعة محمد خيضر، ب
  .، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصررؤية معاصرة –إدارة السلوك التنظيمي  ).2000(.أحمد سيد مصطفى  -
  130، ص2000، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، الإدارة المعاصرة: علي شريف -

- Wind,J and Main,Y: Driving Change - How The Best Companies Are Preparing For The 21 
ST Century, kogah page, London, 1999. 
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2018-2017 : السنة الجامعیة    

 علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: الماسترعنوان 
  الثاني: السداسي

  التعلیم الأفقیة :اسم الوحدة
  لغة أجنبیة :اسم المادة

  01 :الرصید
  01 :المعامل

  
 :التعلیمأھداف 

مفاھیم والمصطلحات الأساسیة المتداولة في علم النفس العمل أن یكون الطالب قادراً على تحصیل ال     
  والقدرة على استخدامھا في المحیط المھني

 
  : المعارف المسبقة المطلوبة

  .في الوسط المھني  بعض المفاھیم والمصطلحات باللغة الأجنبیةب أن یكون الطالب ملماً      
  

 :المادة محتوى
ة في علم النفس العمل والتنظیم والقواعد والمبادئ الأساسیة لتحریر الأساسی صطلحاتتحدید المفاھیم والم

  .باللغة الأجنبیة رالتقاری
  

  :طریقة التقییم
  یكون بالاعتماد على الامتحانات الدوریة والأعمال الفردیة للطلبة والعمل المیداني      

  
  )إلخ كتب،ومطبوعات ، مواقع انترنت،( : لمراجعا

  
- Stephen P.Robbins.Timollya.Jude. Organizational behaviour 

- Jean Pierre et Amassasse Poulot: Stratigie, Politique Générale: Stratégie- Structure- Décision- 
DUNOD, 3ém éditions, paris, 1997 

-  Wind,J and Main,Y: Driving Change - How The Best Companies Are Preparing For The 21 
ST Century, kogah page, London, 1999. 

- Serge Raynal: le Management par projets « Approche stratégique du changement », 3éme 
édition, Editions d’organisation, paris, 2003- Giordano Yonne: 

-  Communication et organisation: reconsidération par la théorie de la structuration, revue de 
gestion des ressources humaines, France, 26-27 mai, 1998,  

- -  Gareth Morgan: l’mage de l’organisation ,traduit par Solange chevrier_ voue et Michel, 
4emeédition, Esaka édition, paris, 1983. 
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  :السداسي الرابع - 4
  لإنسانیة والإجتماعیةالعلوم ا:المیدان 
  علم النفس -علوم إجتماعیة :الشعبة 

  علم النفس العمل وتسییر الموارد البشریة: التخصص
  تربص في مؤسسة یتوج بمذكرة تناقش

  
الساعي الحجم   

  الأسبوعي
  الأرصدة  المعامل

  18  12  18  )مذكرة تخرج(العمل الشخصي 
  06  2  03  ملتقیات متخصصة

  06  2  03  تربص میداني
  30  16  360  4مجموع السداسي 

  
  
  
 :حوصلة شاملة للتكوین-5
یرجى ذكر الحجم الساعي الإجمالي موزع بین المحاضرات والتطبیقات،  للسداسیات الأربعة بالنسبة لمختلف ( 

   )وحدات التعلیم حسب الجدول التالي
  

 الأساسیة المنھجیة الاستكشافیة الأفقیة المجموع
و                ح س 

 ت
 محاضرة 270 112.30 135 00 517.30
 أعمال موجھة 270 90 00 135 495
 أعمال تطبیقیة 00 00 00 00 00
 عمل شخصي 300 00 00 00 300
)محدد(عمل آخر 270 195 00 135 600  
 المجموع 1110 397.30 135 270 1912.30

 الأرصدة 84 24 6 6 120

 100 % 5% 5% 20% 70% 
لكل  الأرصدة% 

لیموحدة تع  
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V-  الاتفاقیات /العقود  
  

  نعم  
  
  
  لا

  
  

  ) الورقي  للتكوين  بالملف الاتفاقيات والعقود رفق تُ إذا كانت نعم، (  
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  نموذج لرسالة إبداء النیة أو الرغبة
  ) في حالة تقدیم ماستر بالاشتراك مع مؤسسة جامعیة أخرى (

  )حمل اسم المؤسسة الجامعیة المعنیة ورق رسمي ی( 
  

  
  علم النفس العمل والتنظیم :الموافقة على الإشراف المزدوج للماستر بعنوان  :الموضوع

  

  جامعة قاصدي مرباح ورقلة  :المقدم من
  
  
  

عن رغبتھا في مرافقة ھذا التكوین المذكور أعلاه بصفتھا  مدیریة الشباب والریاضة تعلن مؤسسة     
   .م المحتمل لمنتوج ھذا التكوینالمستخد

  
 .إبداء الرأي أثناء تصمیم و تحیین برامج التعلیم-

 .المشاركة في الملتقیات المنظمة لھذا الغرض -
 .المشاركة في لجان المناقشة -
 .المساھمة في تبادل الإمكانیات البشریة والمادیة -

  
  

  :توقیع المسؤول المؤھل رسمیا 
  

  :الوظیفة
  

  :التاریخ
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  نموذج لرسالة إبداء النیة أو الرغبة
 )مفي حالة تقدیم ماستر بالاشتراك مع مؤسسة لقطاع  مستخد(

  )ورق رسمي یحمل اسم المؤسسة( 
  

  :الموافقة على مشروع بعث تكوین للماستر بعنوان :الموضوع
  

  :المقدم من
  

ھا في مرافقة ھذا  التكوین المذكور أعلاه تعلن مؤسسة                                               عن رغبت
  بصفتھا المستخدم المحتمل لمنتوج ھذا التكوین 

  
  :وفي ھذا الإطار، فإننا نؤكد انضمامنا إلى ھذا المشروع ویتمثل دورنا فیھ من خلال

 إبداء رأینا في تصمیم و تحیین برامج التعلیم، -
 المشاركة في الملتقیات لھذا الغرض ، -
 .ان المناقشة المشاركة في لج -
تسھیل قدر المستطاع استقبال الطلبة المتربصین في المؤسسة في إطار إنجاز مذكرات نھایة التخرج أو في  -

 .إطار المشاریع المؤطرة
  

الإمكانیات الضروریة لتنفیذ ھذه العملیات و التي تقع على عاتقنا من أجل تحقیق الأھداف وتنفیذھا  رسیتم تسخی
 ي والمستوى البشريإن على المستوى الماد

  .منسقا خارجیا لھذا المشروع)*...............ة(یعین السید
  

  :توقیع المسؤول المؤھل رسمیا
  

  :الوظیفة
  

  :التاریخ
  

  :الختم الرسمي للمؤسسة




